Datenschutzerklarung der School Of Voice, Inh.: Kara Johnstad

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit lhren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie
unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen.
Ausfuhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgefiihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten kdnnen Sie dem Impressum
dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?

lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten handeln, die Sie in
ein Kontaktformular eingeben. Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das
sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten
erfolgt automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?
Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website zu gewéahrleisten. Andere Daten kénnen zur Analyse
lhres Nutzerverhaltens verwendet werden.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Giber Herkunft, Empfanger und Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen
Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten zu verlangen. Hierzu
sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns
wenden. Des Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehérde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit Cookies und mit
sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse lhres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann nicht zu
lhnen zurickverfolgt werden. Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools
verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der folgenden Datenschutzerklarung. Sie konnen dieser Analyse
widersprechen. Uber die Widerspruchsméglichkeiten werden wir Sie in dieser Datenschutzerkldrung informieren.

2. Aligemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz lhrer persénlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten
vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie diese Website
benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich
identifiziert werden kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erldutert, welche Daten wir erheben und wofir wir sie nutzen.
Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht. Wir weisen darauf hin, dass die Datenibertragung im Internet (z.B. bei
der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist
nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Kara Johnstad

Herbergerweg 14

14167 Berlin

Telefon: 030 8048 2205

E-Mail: office@schoolofvoice.berlin

Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen lGber die Zwecke und Mittel
der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit |hrer ausdriicklichen Einwilligung moglich. Sie kénnen eine bereits erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum Widerruf
erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Recht auf Dateniibertragbarkeit
Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erflillung eines Vertrags automatisiert verarbeiten,
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ansich oder an einen Dritten in einem gadngigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte
Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder
Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen
Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.
Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns Gbermitteln, nicht von Dritten mitgelesen
werden.

Verschliisselter Zahlungsverkehr auf dieser Website

Besteht nach dem Abschluss eines kostenpflichtigen Vertrags eine Verpflichtung, uns Ihre Zahlungsdaten (z.B. Kontonummer bei
Einzugsermdachtigung) zu Ubermitteln, werden diese Daten zur Zahlungsabwicklung benétigt. Der Zahlungsverkehr Gber die
gingigen Zahlungsmittel (Visa/MasterCard, Lastschriftverfahren) erfolgt ausschlieRlich Uber eine verschlisselte SSL- bzw.
TLS-Verbindung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf "https://"
wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile. Bei verschlisselter Kommunikation kdnnen lhre Zahlungsdaten, die Sie
an uns Ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber lhre
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht
auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten
kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht verdffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht ausdriicklich
angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich
ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten
keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine
Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die lhr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten Cookies
sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende |hres Besuchs automatisch geléscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem
Endgerdt gespeichert bis Sie diese |dschen. Diese Cookies ermoglichen es uns, lhren Browser beim ndchsten Besuch
wiederzuerkennen. Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Gber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies
nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Fille oder generell ausschlieRen sowie das automatische
Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat dieser
Website eingeschrankt sein. Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von lhnen erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch
fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens)
gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von
lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert.
Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt
somit ausschlieRlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen.
Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt. Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei
uns, bis Sie uns zur Loschung auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung
entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberihrt.

Registrierung auf dieser Website

Sie kdnnen sich auf unserer Website registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten
verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, flr den Sie sich registriert haben. Die bei der
Registrierung abgefragten Pflichtangaben miissen vollstindig angegeben werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung
ablehnen. Fiir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Anderungen nutzen wir die bei
der Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informieren. Die Verarbeitung der bei der Registrierung
eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen eine von lhnen erteilte
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Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt. Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange
Sie auf unserer Website registriert sind und werden anschlieBend geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder
Anderung des Rechtsverhiltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der
die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaRnahmen gestattet. Personenbezogene Daten liber
die Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist,
um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermoglichen oder abzurechnen. Die erhobenen Kundendaten werden nach
Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschaftsbeziehung gel6scht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.

Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale Inhalte

Wir Gibermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an
das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut. Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann,
wenn Sie der Ubermittiung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung,
etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht. Grundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erfillung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaRnahmen gestattet.

Pikel3

Kara Johnstad und die mit der Kara Johnstad School Of Voice verbundenen Personen nutzen die Dienste von Pikel13 fiir die
Verwaltung unserer Musikschule. Pikel3 ist ein Dienst mit mobilfreundlichen Funktionen, wie Terminvereinbarung,
Kundenverwaltung und Berichtswesen. Anbieter dieser Dienste ist die Pike13 Inc. ,1221 E Pike St., Suite 200, Seattle, WA 98122,
USA. Pikel3 speichert und verarbeitet die Informationen nach eigenem Ermessen in den USA oder in anderen Liandern durch
Hosting-Dienste Dritter. Wenn Sie sich im Europaischen Wirtschaftsraum oder in einer anderen Gerichtsbarkeit befinden, die die
Ubertragung personenbezogener Daten auRerhalb dieser Zustiandigkeit regelt, erteilen Sie der Kara Johnstad School Of Voice und
Pike13 hiermit Ihre ausdrickliche und unmissverstandliche Einwilligung, lhre persénlichen Daten in die USA oder in eine andere
Rechtsordnung, in der Pikel3 liegt, zu Ubertragen und Hosting-Dienste zu den in dieser Richtlinie beschriebenen Zwecken
einzusetzen. Weitere Informationen findest du in der Datenschutzrichtlinie von Pikel3 wunter der Internetadresse
https://www.pikel3.com/privacy-policy/. Pikel3 ist PClI DSS zertifiziert, ein weltweit verbindlicher Standard der
Kreditkartenorganisationen: Er dient dem Schutz der Karten akzeptierenden Unternehmen und der Kaufer vor Datendiebstahl und
Kreditkarten-Kriminellen. Die Ubermittlung lhrer Daten an Pike13 erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)
und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfillung eines Vertrags). Sie haben die Mdglichkeit, Ihre Einwilligung zur
Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden
Datenverarbeitungsvorgédngen nicht aus.

monday.com

Kara Johnstad und die mit der Kara Johnstad School Of Voice verbundenen Personen nutzen die Dienste von monday.com, um
Projekte zu verwalten, diese Ubersichtlich zu planen, organisieren und nachzuverfolgen. Anbieter dieser Dienste ist die monday.com
Ltd., 52 Menachem Begin Road, Tel Aviv 6713701 Israel, and ihr US-Ableger, die monday.com Inc., 26 West 17th Street, New York,
NY, 10011 United States. Die monday.com Ltd. ist eine israelische Gesellschaft. Der Staat Israel wurde von der Europdischen
Kommission anerkannt, ein angemessenes Datenschutzniveau zu bieten. Du kannst hier mehr erfahren:
:https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/adequacy-protection-personal-data-non-eu-co
untries_en Die US-Tochtergesellschaft von monday.com (monday.com Inc.) verflgt Uber eine Zertifizierung nach dem
“EU-US-Privacy-Shield”. Der “Privacy-Shield” ist ein Ubereinkommen zwischen der Europiischen Union (EU) und den USA, das die
Einhaltung europdischer Datenschutzstandards in den USA gewadhrleisten soll. Monday.com speichert und verarbeitet die
Informationen nach eigenem Ermessen in den USA oder in anderen Landern durch eigenes Hosting und Hosting-Dienste Dritter.
Wenn Sie sich im Europdischen Wirtschaftsraum oder in einer anderen Gerichtsbarkeit befinden, die die Ubertragung
personenbezogener Daten aullerhalb dieser Zustandigkeit regelt, erteilen Sie der Kara Johnstad School Of Voice und monday.com
hiermit Ihre ausdriickliche und unmissverstandliche Einwilligung, lhre personlichen Daten in die USA oder in eine andere
Rechtsordnung, in der monday.com liegt, zu Ubertragen und Hosting-Dienste zu den in dieser Richtlinie beschriebenen Zwecken
einzusetzen. Weitere Informationen findest du in der Datenschutzerklarung von monday.com, unter der Internetadresse:
https://www.monday.com/terms/privacyshield and https://www.privacyshield.gov. Details liber die SicherheitsmaRnahmen von
monday.com findest du hier: https://monday.com/terms/all/. Die Ubermittlung ihrer Daten an monday.com erfolgt auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfillung eines Vertrags). Sie haben die
Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

SmartWaiver

Kara Johnstad und die mit der Kara Johnstad School Of Voice verbundenen Personen nutzen die Dienste von SmartWaiver fir die
Digitalisierung von Entscheidungen, Genehmigungen und Unterschriften. Anbieter dieser Dienste ist die SmartWaiver, Inc., 606 NW
Arizona Ave Ste #100, Bend, Oregon 97703 USA. SmartWaiver verfiigt liber eine Zertifizierung nach dem “EU-US-Privacy-Shield”. Der
“Privacy-Shield” ist ein Ubereinkommen zwischen der Europaischen Union (EU) und den USA, das die Einhaltung européischer
Datenschutzstandards in den USA gewihrleisten soll. SmartWaiver speichert und verarbeitet die Informationen nach eigenem
Ermessen in den USA oder in anderen Landern durch eigenes Hosting und Hosting-Dienste Dritter. Wenn Sie sich im Europdischen
Wirtschaftsraum oder in einer anderen Gerichtsbarkeit befinden, die die Ubertragung personenbezogener Daten auRerhalb dieser
Zustdndigkeit regelt, erteilen Sie der Kara Johnstad School Of Voice und SmartWaiver hiermit lhre ausdriickliche und
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unmissverstandliche Einwilligung, lhre personlichen Daten in die USA oder in eine andere Rechtsordnung, in der SmartWaiver liegt,
zu lbertragen und Hosting-Dienste zu den in dieser Richtlinie beschriebenen Zwecken einzusetzen. Weitere Informationen findest
du in der Datenschutzerkldrung von Smartwaiver, unter der Internetadresse: https://www.smartwaiver.com/gdpr/. Die
Ubermittlung lhrer Daten an SmartWaiver erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO (Verarbeitung zur Erfiillung eines Vertrags). Sie haben die Moglichkeit, lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu
widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht
aus.

vCita

Kara Johnstad und die mit der Kara Johnstad School Of Voice verbundenen Personen nutzen die Dienste von vCita. Die vCita
Web-App bietet eine umfassende Losung fiir Benutzer und Kara Johnstad School Of Voice, die es ihnen erméglicht, miteinander in
Kontakt zu treten, einen Termin zu vereinbaren, einen Vertrag zu schlieen, Gebiihren zu bezahlen und zu erhalten, ihr Engagement
zu bearbeiten und zu verwalten. Anbieter dieser Dienste ist die vCita, Inc., 10777 Main Street Suite 203. Bellevue, Washington, USA
und 38 Habarzel st. Gebdude B, Tel Aviv, 6971054, Israel. vCita verfugt Gber eine Zertifizierung nach dem “EU-US-Privacy-Shield”. Der
“Privacy-Shield” ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union (EU) und den USA, das die Einhaltung europdischer
Datenschutzstandards in den USA gewahrleisten soll. vCita unterliegt den Ermittlungs- und Vollstreckungsbefugnissen der
US-amerikanischen Federal Trade Commission (FTC). vCita speichert und verarbeitet die Informationen nach eigenem Ermessen in
den USA oder in anderen Landern durch Hosting-Dienste Dritter. Wenn Sie sich im Europaischen Wirtschaftsraum oder in einer
anderen Gerichtsbarkeit befinden, die die Ubertragung personenbezogener Daten auRerhalb dieser Zustindigkeit regelt, erteilen Sie
der Kara Johnstad School Of Voice und vCita hiermit Ihre ausdriickliche und unmissverstandliche Einwilligung, Ihre persénlichen
Daten in die USA oder in eine andere Rechtsordnung, in der vCita liegt, zu Gbertragen und Hosting-Dienste zu den in dieser
Richtlinie beschriebenen Zwecken einzusetzen. Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von vCita unter der
Internetadresse https://www.vcita.com/about/privacy_policy/. Die Ubermittlung lhrer Daten an vCita erfolgt auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfullung eines Vertrags). Sie haben die
Moglichkeit, lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

WhatsApp

Kara Johnstad und die mit der Kara Johnstad School Of Voice verbundenen Personen nutzen die Dienste von WhatsApp fir die
interne und externe Kommunikation mit Schilern, Interessenten und anderen Personen durch Textnachrichten und zum
Telefonieren. Anbieter dieser Dienste ist die WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbor, Dublin 2,
Ireland. WhatsApp verfiigt iber eine Zertifizierung nach dem “EU-US-Privacy-Shield”. Der “Privacy-Shield” ist ein Ubereinkommen
zwischen der Europdischen Union (EU) und den USA, das die Einhaltung europdischer Datenschutzstandards in den USA
gewahrleisten soll. WhatsApp speichert und verarbeitet die Informationen nach eigenem Ermessen in den USA oder in anderen
Landern durch durch eigenes Hosting oder Hosting-Dienste Dritter. Wenn Sie sich im Européaischen Wirtschaftsraum oder in einer
anderen Gerichtsbarkeit befinden, die die Ubertragung personenbezogener Daten auRerhalb dieser Zustindigkeit regelt, erteilen Sie
der Kara Johnstad School Of Voice und WhatsApp hiermit lhre ausdriickliche und unmissverstandliche Einwilligung, lhre
personlichen Daten in die USA oder in eine andere Rechtsordnung, in der WhatsApp liegt, zu Gbertragen und Hosting-Dienste zu
den in dieser Richtlinie beschriebenen Zwecken einzusetzen. Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von
WhatsApp unter der Internetadresse https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-policy. Die Ubermittlung lhrer Daten an
WhatsApp erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur
Erflllung eines Vertrags). Sie haben die Moglichkeit, lhre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf
wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

Facebook Messenger

Kara Johnstad und die mit der Kara Johnstad School Of Voice verbundenen Personen nutzen die Dienste des Facebook Messengers
fur die interne und externe Kommunikation mit Schulern, Interessenten und anderen Personen durch Textnachrichten und zum
Telefonieren. Anbieter dieser Dienste ist Facebook Inc., 1, Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA. Facebook speichert und
verarbeitet die Informationen nach eigenem Ermessen in den USA oder in anderen Landern durch eigenes Hosting oder
Hosting-Dienste Dritter. Wenn Sie sich im Europdischen Wirtschaftsraum oder in einer anderen Gerichtsbarkeit befinden, die die
Ubertragung personenbezogener Daten auRerhalb dieser Zustandigkeit regelt, erteilen Sie der Kara Johnstad School Of Voice und
Facebook hiermit Ihre ausdrickliche und unmissverstandliche Einwilligung, lhre persénlichen Daten in die USA oder in eine andere
Rechtsordnung, in der Facebook liegt, zu libertragen und Hosting-Dienste zu den in dieser Richtlinie beschriebenen Zwecken
einzusetzen. Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von Facebook unter der Internetadresse
https://www.facebook.com/about/privacy/update/. Die Ubermittlung lhrer Daten an Facebook erfolgt auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfiillung eines Vertrags). Sie haben die
Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

ZO0OM

Kara Johnstad und die mit der Kara Johnstad School Of Voice verbundenen Personen nutzen die Dienste von ZOOM fir die interne
und externe Kommunikation mit Schiilern, Interessenten und anderen Personen mittels Textnachrichten, Online-Video und
Telefonieren. Anbieter dieser Dienste ist die Zoom Information Inc., 307 Waverley Oaks Rd Ste 405, Waltham, MA, 02452-8413,
USA. ZOOM verfiigt iiber eine Zertifizierung nach dem “EU-US-Privacy-Shield”. Der “Privacy-Shield” ist ein Ubereinkommen
zwischen der Européischen Union (EU) und den USA, das die Einhaltung europaischer Datenschutzstandards in den USA
gewabhrleisten soll. ZOOM speichert und verarbeitet die Informationen nach eigenem Ermessen in den USA oder in anderen Landern
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durch eigenes Hosting oder Hosting-Dienste Dritter. Wenn Sie sich im Europdischen Wirtschaftsraum oder in einer anderen
Gerichtsbarkeit befinden, die die Ubertragung personenbezogener Daten auRerhalb dieser Zustandigkeit regelt, erteilen Sie der Kara
Johnstad School Of Voice und ZOOM hiermit lhre ausdriickliche und unmissverstandliche Einwilligung, lhre persénlichen Daten in
die USA oder in eine andere Rechtsordnung, in der ZOOM liegt, zu (ibertragen und Hosting-Dienste zu den in dieser Richtlinie
beschriebenen Zwecken einzusetzen. Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von ZOOM unter der
Internetadresse https://zoom.us/service-privacy/. Die Ubermittlung lhrer Daten anZOOM erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erflllung eines Vertrags). Sie haben die Moglichkeit, Ihre
Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der Vergangenheit
liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

4. Analyse Tools und Werbung

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Ihrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die durch den Cookie
erzeugten Informationen lber lhre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Gbertragen und dort gespeichert. Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als
auch seine Werbung zu optimieren.

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Europaischen Wirtschaftsraum
vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung
der Website auszuwerten, um Reports liber die Websiteaktivititen zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniliber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google
Analytics von Ihrem Browser (ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Browser Plugin
Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie
jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen
kénnen. Sie konnen darlber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem
folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie konnen die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein
Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung lhrer Daten bei zukiinftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google Analytics
deaktivieren Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsdatenverarbeitung
Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der deutschen
Datenschutzbehorden bei der Nutzung von Google Analytics vollstdandig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Dadurch kdnnen Berichte erstellt werden, die
Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener
Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten kdnnen keiner bestimmten Person zugeordnet
werden. Sie kdnnen diese Funktion jederzeit Giber die Anzeigeneinstellungen in Ihrem Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung
lhrer Daten durch Google Analytics wie im Punkt “Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

5. Newsletter

Newsletterdaten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mochten, bendtigen wir von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie
Informationen, welche uns die Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem
Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten
verwenden wir ausschlieBlich fir den Versand der angeforderten Informationen und geben diese nicht an Dritte weiter. Die
Verarbeitung der in das Newsletteranmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt ausschlielich auf Grundlage Ihrer Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum
Versand des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen, etwa tber den "Austragen"-Link im Newsletter. Die RechtmaRigkeit der
bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgédnge bleibt vom Widerruf unberihrt. Die von lhnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs
bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des
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Newsletters geloscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fiir den Mitgliederbereich)
bleiben hiervon unberihrt.

MailChimp

Diese Website nutzt die Dienste von MailChimp fiir den Versand von Newslettern. Anbieter ist die Rocket Science Group LLC, 675
Ponce De Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308, USA. MailChimp ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern
organisiert und analysiert werden kann. Wenn Sie Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (z.B. E-Mail-Adresse), werden
diese auf den Servern von MailChimp in den USA gespeichert. MailChimp verfligt Uber eine Zertifizierung nach dem
“EU-US-Privacy-Shield”. Der “Privacy-Shield” ist ein Ubereinkommen zwischen der Europdischen Union (EU) und den USA, das die
Einhaltung europdischer Datenschutzstandards in den USA gewahrleisten soll. Mit Hilfe von MailChimp kdnnen wir unsere
Newsletterkampagnen analysieren. Wenn Sie eine mit MailChimp versandte E-Mail 6ffnen, verbindet sich eine in der E-Mail
enthaltene Datei (sog. web-beacon) mit den Servern von MailChimp in den USA. So kann festgestellt werden, ob eine
Newsletter-Nachricht ge6ffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. AuBerdem werden technische Informationen erfasst (z.B.
Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse, Browsertyp und Betriebssystem). Diese Informationen kénnen nicht dem jeweiligen
Newsletter-Empfanger zugeordnet werden. Sie dienen ausschlieflich der statistischen Analyse von Newsletterkampagnen. Die
Ergebnisse dieser Analysen kdnnen genutzt werden, um kiinftige Newsletter besser an die Interessen der Empfanger anzupassen.
Wenn Sie keine Analyse durch MailChimp wollen, missen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfiir stellen wir in jeder
Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfliigung. Des Weiteren kdnnen Sie den Newsletter auch direkt auf der

Newsletter abbestellen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit
widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt
vom Widerruf unberihrt. Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer
Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von
den Servern von MailChimp gel6scht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen flr den
Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberiihrt. Naheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von MailChimp unter:

https://mailchimp.com/legal/terms/.

Abschluss eines Data-Processing-Agreements

Wir haben ein sog. ,Data-Processing-Agreement” mit MailChimp abgeschlossen, in dem wir MailChimp verpflichten, die Daten
unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben. Dieser Vertrag kann unter folgendem Link eingesehen werden:
https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-agreement/sample-agreement/.

6. Plugins und Tools

YouTube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave.,
San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung
zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.
Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt lhrem personlichen Profil
zuzuordnen. Dies kdnnen Sie verhindern, indem Sie sich aus lhrem YouTube-Account ausloggen. Die Nutzung von YouTube erfolgt im
Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO dar. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung von YouTube unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Vimeo

Unsere Website nutzt Plugins des Videoportals Vimeo. Anbieter ist die Vimeo Inc., 555 West 18th Street, New York, New York
10011, USA. Wenn Sie eine unserer mit einem Vimeo-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern
von Vimeo hergestellt. Dabei wird dem Vimeo-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Zudem erlangt Vimeo
lhre IP-Adresse. Dies gilt auch dann, wenn Sie nicht bei Vimeo eingeloggt sind oder keinen Account bei Vimeo besitzen. Die von
Vimeo erfassten Informationen werden an den Vimeo-Server in den USA Gibermittelt. Wenn Sie in lhrem Vimeo-Account eingeloggt
sind, ermdglichen Sie Vimeo, |hr Surfverhalten direkt lhrem persénlichen Profil zuzuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie
sich aus lhrem Vimeo-Account ausloggen. Die Nutzung von Vimeo erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer
Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Weitere Informationen zum
Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklarung vonWeitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden
Sie in der Datenschutzerklarung von Vimeo unter: https://vimeo.com/privacy.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim
Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die benétigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.
Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt
Google Kenntnis darlber, dass Uber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt
im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im
Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Wenn |hr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von lhrem
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Computer genutzt. Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/fag und in

der Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/.

Google Maps

Diese Seite nutzt Gber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA. Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, lhre IP Adresse zu speichern. Diese
Informationen werden in der Regel an einen Server von Google in den USA (bertragen und dort gespeichert. Der Anbieter dieser
Seite hat keinen Einfluss auf diese Dateniibertragung. Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies
stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten

finden Sie in der Datenschutzerkldarung von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.

SoundCloud

Auf unseren Seiten kdnnen Plugins des sozialen Netzwerks SoundCloud (SoundCloud Limited, Berners House, 47-48 Berners Street,
London W1T 3NF, GroRbritannien.) integriert sein. Die SoundCloud-Plugins erkennen Sie an dem SoundCloud-Logo auf den
betroffenen Seiten. Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird nach Aktivierung des Plugin eine direkte Verbindung zwischen Ihrem
Browser und dem SoundCloud-Server hergestellt. SoundCloud erhalt dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere
Seite besucht haben. Wenn Sie den “Like-Button” oder “Share-Button” anklicken wéhrend Sie in Ihrem SoundCloud- Benutzerkonto
eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte unserer Seiten mit lhrem SoundCloud-Profil verlinken und/oder teilen. Dadurch kann
SoundCloud |hrem Benutzerkonto den Besuch unserer Seiten zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten
keine Kenntnis vom Inhalt der tibermittelten Daten sowie deren Nutzung durch SoundCloud erhalten. Weitere Informationen hierzu
finden Sie in der Datenschutzerkldarung von SoundCloud unter: https://soundcloud.com/pages/privacy. Wenn Sie nicht wiinschen,
dass SoundCloud den Besuch unserer Seiten lhrem SoundCloud- Benutzerkonto zuordnet, loggen Sie sich bitte aus lhrem
SoundCloud-Benutzerkonto aus bevor Sie Inhalte des SoundCloud-Plugins aktivieren.

Spotify

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Musik-Dienstes Spotify eingebunden. Anbieter ist die Spotify AB, Birger Jarlsgatan 61, 113
56 Stockholm in Schweden. Die Spotify Plugins erkennen Sie an dem griinen Logo auf unserer Seite. Eine Ubersicht Gber die
Spotify-Plugins finden Sie unter: https://developerspotify.com. Dadurch kann beim Besuch unserer Seiten Uber das Plugin eine
direkte Verbindung zwischen lhrem Browser und dem Spotify-Server hergestellt werden. Spotify erhalt dadurch die Information,
dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben. Wenn Sie den Spotify Button anklicken wdhrend Sie in Ihrem
Spotify-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Spotify Profil verlinken. Dadurch kann Spotify den
Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Spotify: https://www.spotify.com/de/legal/privacy-policy/. Wenn Sie nicht wiinschen, dass Spotify den Besuch unserer Seiten Ihrem
Spotify-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus Ihrem Spotify-Benutzerkonto aus.

8. Zahlungsanbieter

PayPal

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. et
Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden “PayPal”). Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswahlen,
werden die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten an PayPal (ibermittelt. Die Ubermittlung lhrer Daten an PayPal erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfiillung eines Vertrags). Sie
haben die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit
von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

GoCardless

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung via GoCardless an. Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die GoCardless Ltd,
Sutton Yard, 65 Goswell Road, London, EC1V 7EN (im Folgenden “GoCardless”). Wenn Sie die Bezahlung via GoCardless auswahlen,
werden die von Ihnen eingegebenen Zahlungsdaten an GoCardless iibermittelt. Die Ubermittiung lhrer Daten an GoCardless erfolgt
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfullung eines Vertrags).
Sie haben die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die
Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

Verantwortlich:
School Of Voice, Inhaberin: Kara Johnstad, Pasewaldtstr. 16, 14169 Berlin
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