Widerrufsbelehrung & Widerrufsformular

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Malligabe zu, wobei Verbraucher jede natirliche Person ist,
die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliet, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdénnen.

A. Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Bei auflerhalb von Geschaftsrdumen geschlossenen Vertrdgen und bei Fernabsatzvertragen haben Sie das
Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses bzw. an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiliben, miissen Sie die Kara Johnstad, School Of Voice, Pasewaldtstr. 16, 14169
Berlin, E-Mail: office@schoolofvoice.berlin, mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) tber |hren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen das
beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich
und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung ber lhren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.

Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlckerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt
ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie
uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurlckzufuhren ist.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der
Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht gilt nicht flir Verbraucher, die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der
Europaischen Union angehéren und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des
Vertragsschlusses auerhalb der Europaischen Union liegen.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei

® Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher mafRgeblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen Bediirfnisse
des Verbrauchers zugeschnitten sind.



Lieferung von versiegelten Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht
zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn
die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen.

Allgemeine Hinweise

1.

Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie die Ware bitte
moglichst in Originalverpackung mit sdmtlichem Zubehoér und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns
zuriick. Verwenden Sie ggf. eine schitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht
mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung fur einen ausreichenden Schutz vor
Transportschaden.

Senden Sie die Ware bitte mdglichst nicht unfrei an uns zurick.

Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung fir die wirksame Austbung
des Widerrufsrechts sind.

B. Musterwiderrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann kénnen Sie dafiir das beigefligte Musterwiderrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Siehe Folgeseite.

Musterwiderrufsformular als PDF-Datei

Alternativ kénnen Sie hier die Widerrufsbelehrung als PDE-Datei herunterladen
Link: https://schoolofvoice.berlin/de/widerruf



https://schoolofvoice.berlin/de/widerrufsbelehrung
https://schoolofvoice.berlin/de/widerrufsbelehrung

An

School Of Voice
Inh. Kara Johnstad
Pasewaldtstr. 16
14169 Berlin
Deutschland

Fax: +49 30 31806171
E-Mail: office@karajohnstad.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf der folgenden Waren
(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*) [ erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s):In

Anschrift des/der Verbraucher(s):In

Unterschrift des/der Verbraucher(s):In (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen



